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Vissza szeretnék adni, hogyan kell ezt megtenni?

1. Amennyiben tobb szamlahoz is hozza van rendelve: bejelentkezést kovetden valassza
ki a szamlat, amin a visszaadasi tranzakciot végre kivanja hajtani.

2. Kattintson a jobb felsé sarokban talalhato kék szinti gombra:
az ,,attekintés” meniipontban ,,Gyors miiveletek”

tf Gyors muveletek -

a ,,Megfelelés” meniipontban ,,Kibocsatasi egységek leadasa”

Kibocsatasi egységek leadasa

az ,,Egyenleg és iigyletek” meniipontban ~Uj tigylet”

3. A ,.Gyors miiveletek”/”Uj iigylet” gombok esetén a megjelend legordiild meniiben
valassza ki a ,,Kibocsatasi egységek leaddsa” lehetdséget.
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4. A megjelend oldalon legfeliil lathatja a szamla megfelelési adatait, ez alatt az
,Atvezetendd mennyiség” jeldlésii rublikaban meg kell adni, hogy mennyi egységet
kivan visszaadni. Miutan megadtak a megfeleld mennyiséget, a ,,javasol” gombra kell
kattintani.

5. Az ligylet kezdeményezését meg kell erdsiteni az EU Login applikéacio segitségével,
melyhez kovetni kell a képernyén megjelend utasitasokat:

a. Irjabe ajelszavat a QR kod feletti mezébe

b. Nyissa meg az EU Login applikaciot mobiljan

c. Az applikacioban kattintson a ,,Scan QR Code” meniipontra és olvassa be a
képerny6n talalhato QR kodot

d. A Fogad6 szamla részhez irja be a képerny6n talalhato, 900-al kezd6dod
szamot. Fontos, hogy a teljes szamot irja be!

e. Adja meg a visszaadni kivant mennyiséget.



f. Ha minden mez6 ki lett toltve, nyomja meg a mobileszkbze képernydjén
talalhat6 jobb fels6 gombot, és a megjelend kodot irja be a képernyd aljan
talalhat6 mezdkbe.

6. Amennyiben az alairas sikeres volt, az iigyletnek mar latszania kell a jovahagyasra
jogosult személyek feladatlistajaban.

Figyelem! Adott iigylet kezdeményezéje alapesetben nem tudja jovahagyni az
iigyletet, mindenképpen egy masik jovahagyo jogosultsaggal rendelkezo
meghatalmazott képviselonek kell jovahagynia a feladatot! Tovabbi informaciot
az ,Ugyanaz a személy tud kezdeményezni és jovahagyni iigyletet?” kérdésnél
talal.

7. A jovahagyo személy nyissa meg bal oldalon az ,attekintés” vagy ,,Feladatok”
mentipontot.
8. Kattintson a Kérés azonositojara (a bal sz¢lsd, kék szinli szamsor).
9. Ellendrizze az adatokat, majd kattintson a ,,Jovahagyas” gombra.
10. A jovahagyast meg kell erdsiteni az EU Login applikacio segitségével, melyhez
kovetni kell a képernydn megjelend utasitadsokat:
a. Irjabe ajelszavat a QR kod feletti mezébe
b. Nyissa meg az EU Login applikaciot mobiljan
C. Az applikacioban kattintson a ,,.Scan QR Code” meniipontra €s olvassa be a
képernyon talalhaté QR kodot
d. A Fogad6 szamla részhez irja be a képerny6n talalhatd, 900-al kezd6do
szamot. Fontos, hogy a teljes szamot irja be!
Adja meg a visszaadni szant mennyiséget.
f. Ha minden mez6 ki lett toltve, nyomja meg a mobileszkdze képerny6jén a jobb
felsd gombot, €s a megjelend kodot irja be a képernyd aljan taldlhatdo mezdkbe.
11. Az tigylet néhany masodperc alatt teljesiil, de a szeptember 30. eldtti napokban a
nagyobb terhelés miatt akar par percbe is beletelhet.

Amennyiben hibat tapasztal, vagy tovabbi segitségre van sziiksége, kérem jelezze azt az
euetshatosag@em.gov.hu e-mail cimen.
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