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Mobileszkoz csere

Ha szeretne mobileszkozt valtani, eldszor le kell toltenie az EU Login alkalmazast az 4j
okoseszkdzére, majd regisztralnia kell az eszkozt az EU Login fiokjdban az ,.elsd
regisztracid” meniipontban leirtak szerint. Tovabbi informéciot taldl a regisztraciordl a
Gyakran ismételt kérdések meniipont alatt (Mobileszk6z regisztracid). Amikor belép a

Forgalmi Jegyzékbe, a Jegyz¢ék felkinalja a valasztdsi lehetdséget a régi €s az 0j eszkoz
kozott:

__ Authentication Error
' The device you are using to login does not match the device registered in EUCR.

Please login again with the device registered or alternatively request the change of your mobile unique identifier; Please
note that the change is subject to the approval of your National Administrator and it can take a few days to be processed.
If you alredy submitted a request for changing device, it is not necessary to re-submit a new one.

Kattintson a ,,Change device” gombra, majd jelezze az ecuetshatosag@em.gov.hu e-mail
cimen az eszkozvaltozast. A Jegyzékkezeld az eszkozvaltast jovahagyja a jegyzékben, és errdl
értesitést kiild, ezutdn az uj mobileszkozt fogja tudni hasznalni a belépéshez és tigyletek
kezdeményezéséhez/jovahagyasahoz.



mailto:euetshatosag@em.gov.hu

